Distribution

L.e commerce en ligne
favorise la fraude a la ' T'VA

Des fiscs européens
subissent des
pertes liées a la dis-
tribution online.

La Suisse se dotera
d’une arme l’an
prochain

Philippe Rodrick

Le commerce en ligne ne connait
pas de frontiéres. L’identité et le
domicile réels de tous les distribu-
teurs, actifs sur la Toile, ne sont
pas toujours faciles a déterminer.
Rien de tel pour favoriser la fraude
ala TVA (taxe sur la valeur ajou-
tée). Du coup, nombre de fiscs eu-
ropéens subissent des pertes liées
a cette forme de distribution.
Derniére révélation en date
dans ce domaine: la Cour des
comptes francaise a fourni, au dé-
but du mois, une évaluation de la
dimension des pertes annuelles
en TVA: environ 15milliards d’eu-
ros. Au-dela de ce manque a ga-
gner, ’autorité déplore notam-
ment des opportunités de fraudes
importantes en matiére de TVA
dans I’e-commerce, «du fait de la
difficulté de réaliser un controéle
sur des opérateurs virtuels et ne
disposant pas d’établissements
stables sur le territoire national».

Millions perdus en Suisse

La pilule s’avére d’autant plus
ameére dans ’Hexagone. La fraude
alaTVAy est en effet souvent pré-
sentée comme le principal vecteur
de pertes fiscales. La branche du
commerce en ligne semble en plus
entretenir des rapports un brin
anarchiques avec les autorités. Se-
lon le rapport établi cet automne
par I'Inspection générale des fi-

Les achats en ligne
depuis la Suisse
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«Les marchands
assujettis a la TVA
doivent s’annoncer
spontanément

a NOS services»

Joel Weibel
Porte-parole de
’Administration

fédérale des
L contributions

nances et révélé par le quotidien
«Les Echos», 98% des hotes de
grands sites d’e-commerce, a I'ins-
tar d’Amazon, d’Aliexpress,
d’eBay ou de Cdiscount, ne sont
pas enregistrés comme des détail-
lants assujettis a la TVA en France.
Alors qu’ils y vendent chaque jour
des millions d’objets, comme des

distributeurs a part entiére. En Al-
lemagne, la situation ne serait
guere plus enviable. La fraude a
la TVA, commise sur seulement
deux grandes plateformes, en
l’occurrence Amazon et eBay,
avoisinerait les 800 millions d’eu-
ros par an. Et le fisc helvétique
n’est pas épargné.

Tres engagé contre la fraude a
la TVA, ’ex-conseiller aux Etats
fribourgeois Beat Vonlanthen évo-
quait souvent une estimation ser-
vant de référence: «Selon les pro-
jections des observateurs du mar-
ché, environ 100 millions de
francs de recettes de TVA échap-
peront chaque année au fisc suisse
dés 2020, faute de moyens d’ac-
tion suffisants.» Le président de
I’ Association suisse de vente a dis-
tance (ASVAD), Patrick Kessler, ar-
ticulait lui-méme une estimation
de 50 millions de francs de
mangque a gagner en TVA, au dé-
but de cette année.

L’Administration fédérale des
contributions ne livre aucune éva-
luation sur la dimension de cette
fraude. Sans attendre d’informa-
tion officielle a ce sujet, la Suisse
se dotera néanmoins d’une nou-
velle arme, dés I’an prochain.
Celle-ci modifiera probablement
une reégle fondamentale de
I’e-commerce.

Les plateformes online, sou-
vent appelées aussi places du mar-
ché en ligne, ne seront en effet
plus traitées comme de purs inter-
médiaires. La motion Vonlanthen
du 14 juin 2018 prévoit d’imposer
une responsabilité ou une obliga-
tion de déclaration aux exploi-
tants de sites internet (Amazon,
eBay, Aliexpress, entre autres)
pour les ventes effectuées a partir
des infrastructures qu’ils
contrdlent.

Ce bouleversement sur la Toile
a déja été approuvé en septembre

2018 au Conseil des Etats et en
mars dernier, tacitement, au
Conseil national. «Le Conseil fédé-
ral prévoit d’ouvrir une procé-
dure de consultation, d’ici a juin
prochain, sur un projet de loi»,
prévient Joel Weibel, porte-parole
de I’Administration fédérale des
contributions. Et, bien siir, I’hy-
pothése d’un référendum, au ser-
vice de la fraude fiscale et de la
concurrence déloyale, au détri-
ment de détaillants suisses
n’échappant pas a la TVA, ne pa-
rait guere plausible. D’autant
moins que la TVA se révele un im-
pot relativement difficile a perce-
voir. «Les marchands assujettis
doivent s’annoncer spontané-
ment a nos services», rappelle Joel
Weibel.

Et le service aprés-vente?
La Suisse prendra en outre soin
d’adapter sa législation a I’évolu-
tion du droit européen en matiere
de distribution sur le Net. Cette ac-
tivité démontre quotidiennement
sa dimension planétaire. Sur le
plan local, le temps presse égale-
ment. L’ASVAD a observé en 2018
un chiffre d’affaires global de 9,5
milliards de francs pour les détail-
lants actifs sur la Toile, soit une
croissance de 10% en un an.
Responsable de politique éco-
nomique a la Fédération romande
des consommateurs (FRC), Robin
Eymann approuve un renforce-
ment des responsabilités des
plateformes d’e-commerce dans
le domaine fiscal: «Mais un souci
d’innovation majeure devrait les
étendre au service aprés-vente.
Aujourd’hui, ces plateformes
agissent parfois directement
comme vendeuses. Et ’entité qui
aeule contact direct avec le client
devrait justement se charger d’as-
surer le suivi avec I’entreprise
réellement a I’origine de la vente.»



